
UY BAN NHAN DAN
QU~N BiNH TAN

Sf>:A.d.og /uBND
v~ cac sang kien, giai phap

cai each hanh chinh nam 2019

CQNG HOA xA HQI CHi; NGHiA VI~T NAM
Doc lap - TU' do - Hanh phuc /.. . . ;f~

Binh Tan, ngay cJSthcing 4 ndm 2019

Kinh giri: Thu tnrong cac co quan, dan vi gorn:
- Cac co quan chuyen mon thuoc quan;
- Cac dan vi sir nghiep quan;
- Cong an quan;
- Chi nhanh Van phong Dang ky d~t dai quan;
- Bao hiSm xa hQi quan;
- Chi cue thue quan;
- Uy ban nhan dan 10 phirong.

Xet Cong van s6 7081NV ngay 22/4/2019 cua Phong NQi vu quan vS k~t
qua dang ky cac sang kien, giai phap hieu qua trong cong tac cai each hanh
chinh, Uy ban nhan dan quan chi dao nhir sau:

1.Giao Tho truong cac co quan, dO'D vi:

- D6i voi cac co quan, dan vi co nQi dung dang ky sang kien/giai phap cai
each thu tuc hanh chinh dat yeu d.u, trien khai t6 chuc thlJC hi~n, xay dvng lQ
trinh, ti~n dQ, phan cong nhi~m Vl,lthvc hi~n Cl,lthS; dam bao nQi dung dang ky
hoan thanh d~t chAt IUQ'Ilg,hi~u qua.

- Bao cao, giai thi~u cac mo hinh, cach lam hay trong cong tac cai cach
hanh chinh t~i cO'quan, dan vi minh vS Uy ban nhan dan qu~n (thong qua Phong
NQi Vl,lqu~n) dS danh gia, nhan rQng. Thai gian hoan thanh trU'O'c ngay 30
thang 6 nam 2019.

2. Giao TrU'irDg phODg NQiV\l qU~D:

- Ghi nh?li va tm di@mChi s6 cai cach hanh chinh nam 2019 d6i vai cac
cO'quan, dan vi khong dang kY sang ki~n, giai phap cai cach hanh chinh.

- Tham muu Uy ban nhan dan qu~n thong bao d~n Uy ban nhan dan 10
phuOng cac mo hinh, sang ki~n cai cach hanh chinh hay qua t6ng k~t dqt thi dua
cao diSm don chao nam mai 2019, ky ni~m 89 nam ngay thanh l~p Dang CQng
san Vi~t Nam (03/02/1930 - 03102/2019) dS nhan rQng, ap dl,mg t~i cac phuang.
Thai gian hoan thanh truac ngay 10 thang 4 nam 2019.

Trong thai gian tai, ti~p tl,lCduy trl vi~c t~p hqp, khao sat cac mo hinh
sang ki~n, cach lam hay trong cong tac cai cach hanh chinh t~i cac cO'quan, dan



vi; ph6i hop cac cc.qnan.chuyen mon, don VLS-Rnghiep phutrach linhvuc va
thanh vien Ban Chi dao cai each hanh chinh quan lien quan dS tham muu, dS
xuat Uy ban nhan dan quan trien khai nhan rong, ap dung tai cac co quan, don
V!.

- Chu tri, phoi hop cac co quan, don vi lien quan, Uy ban nhan dan cac
phuong tham muu Uy ban nhan dan quan bao cao Uy ban nhan dan Thanh pho,
Sa Noi vu Thanh ph6 vS cac mo hinh, each lam hay trong cong tac cai each
hanh chinh tren dia ban quan dS Thanh ph6 danh gia, nhan rong tren dia ban
Thanh ph6. Thai gian hoan thanh va trinh Uy ban nhan dan quan trmrc ngay 30
thang 8 Dam 2019.

- Lam d~u m6i ti@pnhan nhu c~u cua cac co quan, don vi, Uy ban nhan
dan 10 phuong dang ky hoc t~p kinh nghiem, khao sat cac mo hinh, sang kien,
each lam hay; diSu ph6i vi~c t6 chuc cac bu6i hQc t~p kinh nghi~m, khao sat V01
cac co quan, don vi co mo hinh sang ki@n,cach lam hay.

- Theo d6i, don d6c, kiSm tra vi~c nhan r<)ngcac mo hinh; ph6i hqp cac
co quan, don vi, Uy ban nhan dan cac phuOng dS thao go cac kh6 khan, vuang
mic trong qua trinh nghien cUu, nhan r<)ngcac mo hinh; huang d~n cac co quan,
don vi ch@d<)bao cao vS k@tqua thl,fChi~n; dinh kY hang quy, t6ng hqp tinh
hinh thl,fc hi~n, cac kh6 khan, vuOng mic va tham muu, bao cao, dS xu§t Uy ban
nhan dan qu~n xem xet xu ly d6i v6i thu truang cac co quan, don vi khong triSn
khai thl,fChi~n ho~c triSn khai khong hi~u qua d6i v6i cac mo hinh, cach lam hay
trong cong tac cai cach hanh chinh dii du<),cchi d~o.

Tren day la y kiSn chi d~o cua Uy ban nhan dan qu~n vS cac sang ki@n,
giai phap cai cach hanh chinh nam 2019.1.

Nuin"~n:
- Nhu tren;
- UBND qu~n: CT, cac PCT;
- VP.HDND va UBND qu~n: CVP, cac PCVP;
- T6 tin hQc (d~ dang Website/Ml,lc KSTTHC);
- Luu: VT, TH, XQ. U3n1
(Dinh kern CV 708/NV)
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UBND QUAN BtNH TAN
PHONG NQI vu

CQNG HOA xA HQI eHU NGHiA VI~T NAM
DQc I~p - Tl}'do - Hanh phuc

sf>: ?-O~ /NV

V/V k~t qua dang ky cac
sang kien, giai phap hieu qua trong

cong tac cai each hanh chinh

Btnh Tan, ngay -<',1/ thang 4 nam 2019

Kinh gui: Chu tich Oy ban nhan dan quan.

Can ClIKS hoach ~6 152/KH-UB~ ngay 06 thang 3 nam 2019 cua Oy
ban nhan dan quan Ve phat dQngthi dua ve cai each hanh chinh nam 2019 voi chu
dS "Nam dQt pha cai ,cach hanh chinh va thirc hien thang loi Nghi quyet s6
54/2017/QH14 cua Quoc hoi" tren dia ban quan Binh Tan;

Thvc hien Con~ van s6 418/UBNp ngay 21 thang 02 nam 2019 cua Oy
ban nhan dan quan ve dang ky sanh kien, giai phap cai each hanh chinh nam
2019, tren co sa kSt qu~ dang ky, dang ky lai cua cac co quan, dan vi giri vS,
Phong NQiV\l bao dlO ket qua tong hQ'Pnhu sau:

1.K~t qua dang ky
_S6 dan vi dang ky sang kiSn, giai phap: 27 doonvito

_S6 sang kiSn, giai phap dang ky d~t: 30.

Chi tiit tq.iph¥- l¥-c dinh kern
2. D~xuit, ki~n ngbi
DS vi~c triSn khai th\!'c hi~n cac giai phap, sang kiSn cai cach hanh chinh·

dam bao tiSn dQ, ch~t luqng dS ra thea KS ho~ch s6 1521KH-UBND va Cong van
s6 418/UBND, Phong NQi V\l kiSn nghi Chu tich Oy ban nhan dan qu~n chi d~o

nhu sau:
2.1. Thu truCmg cac co quan chuyen mon, dan vi s\!,nghi~p thuQc qu~,

Chu tich Uy ban nhan dan 10 phuOng, thu truCmg cac co quan, dan vi dang k:Y
giai phap sang kiSn cai cach hanh chinh:

_ TriSn khai, ph6 biSn nQi dung KS ho~ch s6 152/KH-UBND va Cong van
s6 418/UBND dSn toan thS can bQ, cong chuc, vien chuc nhfun thvc hi~n hi~u
qua dqt thi dua cao di~m vS cong tac cai cach hanh chinh.

_TiSp t\lC thea d5i, bam sat vi~~ tri~n khai thvc hi~n KS ho~ch s6 1521IqI
UBND va Cong van s6 418/UBND, t6 ~hlIc thvc hi~n co hi~u qua cac sang kien,
giai phap cai cach hanh chinh da duQ'cUy ban nhan dan qu~n thong qua.

2.2. Phong NQi V\l qu~n: Tang cUOngcong tac don d6c, hu6ng dan, ki~m
tra vi~c dang ky va phat dQng phong trao thi dua; ph6i hQ'Pv6i cac co quan, dan

I _03 co quan dang kY giai phap khong d:;tt: Trung t~m Y t~ qu~n, Trung tam giao dl,lcthu<mg xuyen - Giao dl,lc
ngh~ nghi~p qu~n, Ban B6i thuong Giai ph6ng M~t bang qu~n.
_02 co quan khong dang kY: Ban Quim ly ChQ"An L:;tc,B~nh vi~n Binh Tan.



vi thea doi, giam sat viec t6 chirc thuc hien thi dua cai each hanh chinh, dam bao
cong tac thi dua cai each hanh chinh tai cac co quan, don vi diroc thirc hien d6ng
bo, theo dung chi dao cua Uy ban nhan dan quan.

Kinh bao Uy ban nhan dan quan xem xet, chi dao.,'.

Nai nhQ.n:
- Nhu tren;
- Kh6i nQi chinh;
- Cac CQCM, DVSN thUQC quan;
- UBND 10phirong;
- Ltru: VT.
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CQNG HOA xlHQI CHU NGHiA VIE:,TNAM
DQcl~p - T\!, do - Hanh phuc

PHULUC
TAng hQ'pk~t qua dang ky cac sang ki~n, giai 'phap trong cong tac cai each hanh chinh

(Dinh kern Cong van s6: <tOg INV ngay)2 thang 4 ndm 2019 cua Phong Noi vuqudn Binh Tan)

i T" , ki~ Thuy~t minh hi~u qua
STT

en sang en, CQ,DV Tho; gian San phim
giai phap chii tri th1!chi~n sang ki~n, giii phap

I.Cac CO' quan chuyen mon

Xay dvng bo tieu chi,

_Nham tao co sa danh gia, phan loai ket qua thuc hien nhiem vu trong
quy cua can bQ, cong chuc, vien chirc.

thang di~m (di€m cong, _ La co s6 de thuc hien chi thu nhap tang them hang quy cho can bQ,

diSm tnr) dS danh gia, Phong NQi Thong bao
1 phful loai hang quy d6i

Quy I12019 chi dao
cong chirc, vien chirc.

V1,l _Giup cho viec danh gia, phan loai hang quy bao dam diroc tinh khach
,. can bZ), cong chirc,V(Jl quan, phan anh duQ'c thvc ch~t kSt qua thvc hi~n nhi~m V\l duQ'c giao

vien chuc cua can bQ, cong chuc, vien chile

(Jng d\lfig -vng d\lfig h5 trQ'can bQ, cong chuc tren dia ban qu~ Binh Tan:

Xay dvng va trien khai Van
cong ngh~ (1) th6ng ke cac cong vi~c cAn xu ly; but phe chi d!;lovan ban (co th~

lIng d\mg di d9ng h5 trQ' phong
thong tin dimg but cam lIng); tra CUu van ban (2) tra CUu ~ich cong tac; (3! qu~

2
can bQ cong chuc (Binh HDND va

Trong Quy glfu k~t vai ly cae nQi dung da QUC/cgiao vi~c, (tie? dQ, nhac ~a) (4) t~a c;ru ~~n
Tan eDashBoard) va quan UBND

1II/2019 (mg d\mg bfm (5) Danh b!;ldi~n tho~i (6) ket noi link h~ thong emaIl cua dl~n

tri cac dich V\l tren lIng qu~n
Binh Tan tho!;li (7) xem cac thong bao nQi bQ (8) qWln tri thu t\lc hanh chinh (8)

dl,lngdi dQng Cong dan quill tri cac phill aM, g6p Y va tra 1m phan {mh, gop Y
s6

S6 h6a van ban h6 So', tai Quy I nam H6 So', tai li~u giai quySt khiSu n~i sau khi cia giai quyM hofm dt copg

3 li~u giai quy€t khi€u n!;li Thanh tra 2019 File s6 h6a viec va dua van kho hru tru' thea quy dinh. Iuy nhien vi~e tim kiem

luu trU bkg lIng d\lllg qu~ Hoan thanh van bfm tri~h lue h6 So' va cae van ban chiSm nhi~u thai gian him anh hu&ng

cong ngh~ thong tin tren trong quy trvc ti~p d~n hi~u qua cong vi~c. Do d6, b~ng giai phap s6 h6a cae van
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Giam thm ,gian giai quy~t thli Wehanh ehinh ill3 ngay lam vi~e con
01 ngay, ho sa duQ'ctra trong ngay

Ten sang ki~n,
giai phap

CQ,DV
chu trl

ThOi gian
th,!c hi~n

Thuy~t minh hj~u qua
sang ki~n,gEii phap

STT San ph~m

may tinh III nam
2019

ban, tai li~u Slr dung may scan de scan tat ca cac Vall ball tai lieu luu
... .. , .

vao tung b9 ho sa t~en may tinh de c~p nhat, quan 19 bang h~ thong
qUM 19 va t~a ciru ho ,so cong viec tren may tinh. Nham giup viec luu
tr.u, truy xuat, tim kiem thong tin mot each dS dang, linh hoat trong
Vl,~C quan 19 dec li~u va luu ban sao du phong cac rili ro co th~ xay ra
ooi voi van ban giay

Vi~t phan mem va trien
khai ap dung phan rnem
thl,l·chi~n ra soM trung the
bao hi~m y t~ tre em duoi
6 tubi, bao trQ' xa h9i va
chinh sach ngu01 c6 cong
vai nuac, h9 ngheo, h9
c~ ngheo va h9 vuqt
chuAn c~n ngheo thu9c
lInh V\l'C Phong Lao 09ng
- Thuang binh va Xa h9i
thftrn oPlh danh sach c&p
the bao hi~m y t~

PhfuI m~rn

- Uy ban ~an dan 10 phuong dS xu&tclip the bao hiem y t~ eho tre em
dtroi 6 tuoi, bao tro ,xa h9i, nguoi co cong voi mroc, hi) ngheo, hi) C?l1

ngheo, hi) vuqt chuan c~n ngheo. Phong Lao 09ng - Thuong binh va
Xa h9i thl,l'chi~n ki~m tra 06i tUQ'ngduQ'c clip tren ph~n rnSm thea doi
d6i tuQ'llg, lo;;titrir cac truOng hgp oa duQ'c c&p the b,io hi~m y t~ de dS
xmlt clip the khong trung I~p, tranh thi~t h;;ticho Nha nuac. D6ng thai
qua phan mSm se quan 19 eh~t ehe cac d6i tuQ'llg duQ'c cAp the bao
hi~m y t~ thu9c cac 06i tUQ'l1gdo Phong Lao Oi)11gThuang binh va Xa
h9i qufm 19.
- Kinh phi vi~t phAn rn~m do Phong Lao 09ng - Thuang biob va Xa
h9i qu~n can 06i, thl,1chi~n.

Phong
Lao 09ng
- Thuong
binh va
Xah9i

Tir ngay
01/3/2019
o€n
1511112019
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C§p Gifty phep xay dl,l'l1g
dbi vai cae truang hgp
thui)c cac dl,l'an nha a da
auQ'c phS duy~t quy ho~ch
chi ti~t xay d\ffig 1/500
tren dia ban qu~n.

Phong ,
Q ' ly' Thang 02 Giay phep
uan nam 2019 xay d\ffig

do thi

Giai quy~t h6 sa diSu chinh mfru oba va c&p Gi§y phep xay d~1l1g06i
vai cae truOng hgp thu9C cae dl,l' an nha 6 aa oUQ'c phe duy~t guy
ho~ch chi ti~t xay dl,l'l1g11500 tren oia ban trong clIng 01 quy trlnh giai
quySt h6 so.
+ Truoc khi ap dl,lng sang ki~11,giai phap:
Thai gian giai quy~t h6 so ai~u chinh rn~u nha la 15 ngay lam vi~c.
Thai gian gUllquy~t h6 so cftp phep xay dl,l'ngla 15 ngay him vi~c.
+ Sau khi ap dl,lllg simg kiSn, giai phap: Thm gian giai guySt h6 so la
15 ngay lam vi~e (thai gian giai quySt h6 sa 30 ngay Hun vi~c,giam
con 15 ngay lam vi~c).

6 C~t giam thai gian c~p Phong Nam 2019
ban sao van b~ng chung Giao dl,lc

C~t giam
thai gian
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STT
TeD sang ki~n,

giii phap
CQ, BV
chu tri

chi tir so goc tir 3 ngay
lam viec con 01 ngay, h6
SO' duoc tra trong ngay

va dao tao

7

Thong tin cho nguoi dan,
ho kinh doanh canh giac
nh6rn d5i tuQ1lgtv xung
la can bo nganh thu~ d~
lira dao

Phong
Kinh t~

8

Ung d\l11gcong ngh~thong
tin qua tin nhk SMS, tin
nhfuIZalo, ph5i hQ'PPhong
Kinh t~ qu~ c~p nh~t cac
doanh nghi~p, hO kinh
doanh rnm thanh l~p d~
cung d.p thong tin v~ cae
thu we hanh chinh va dich
Vlf cong tn,rc tuy~n muc 09
3 ctia thti h,lc giiii quy~t K~
ho';\chbao v~moi tTUOng

Thuy~t Minh hi~u qua
sang ki~n,giai phap

Tho; gian
th\}'c hi~n

Giam thai gian giai quyet thu tuc hanh ehinh eho nguoi dan

San phAro

giai quyet
thu tuc
hanh ehinh

Niim 2019 Tin nh~n

Mot s5 ca n?8.n tv xung la can bo, cong chirc quan tim d~n cac ho kinh
doanh dS de pghi hoac yeu du mua cac loai sach, tai li~u huan'g d&n
khai bao thue hoac gia danh can b9 co quan nha mrocd~ lira gat doanh
nghiep, h9 kinh doanh va nhan dan tren dia ban quan.
Nham giup h(>kinh doanh moi thanh l~p tren dia ban quan canh giac
tnroc su lira da? cua nhom d5i tuQ1lgPhong Kinh t~ d~ nghl b6 sung
noi dung tin nhan cho nguffi dan khi nop h6 sa tf\Ie tuy~n, C\l th~:
"MOTCUATPHCM thong bao den Ong/Ba: NGUYEN VAN A, ho so
cua Onglba so bien nhan 7770220190030**** da duoe don vi: Quan
Binh Tan tiep nhan. Ngay hen tra eua ho so: ##:## ##/##/2019. Trong
thai gian cha nh~n tin nhk thong bao k~t qua giai quy~t h6 So', d~
nghi Ong/Ba eanh giac cae s5 di~n tho<;li1';\ xung la can b9 eua cac cO'
quan nha nuac gQicbo Ong/Ba d~ lira aao. MQi th~e m~c xin lien h~
tf\Ic ti~p duang day n6ng 0283 ".

- Cae thong
tin th\Ie
hi~n thu tI,lc
h-'-~l...chinhCUlll _ Ti~t ki~m thai gian eho Chu donah nghi~p, hOkinh doanh, ca nhan
va dich Vl,l khi th\Ic hi~n h6 SO' xac nh~ dang ky K~ ho';\chbao v~moi trU'ang.
cong tn;rc
tuy~n muc
do 3 v~ h6
sa xac nh~
K~ ho';\ch
bao v~ moi
truOng.
- Gi~y xac
nh~n dang
kyK~ho~ch

Phong Tai
nguyen va Trong narn
Moi 2019
truang

_Khong cAndi nop h6 SO' tf\IC ti~p t';\iBo ph~n mot etta UBND qu~n
va c6 th~ thea doi qua tin nh~n SMS cae thong tin v~ rna bien nh~n,

, , h;l.ngay tra 0 sa.
_Tang cuang cong tae tuyen truy~n, huang d§.nehu doanh nghi~p, h9
kinh doanh va ca nhan trong vi~c chAphanh phap lu~t v~ bao v~ moi

twcmg.
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DSn thang Til 95 den
9/2019 100% ht)

Ten sang ki~n,
giai phap

CQ,DV
chu trl

Tho; gian
thuc hi~n

Thuyet minh hi~u qua
sang ki~n, gUliphap

STT

bao v~ moi
tnrong.

San ph~m I

Ph~n d~u giai quyet 95%
h5 sa thc1m dinh quyet
toan duo an hoan thanh Pho ng Tai

T namgiam 05 ngay lam vi~c so chinh _ rong
,. hoi zi dinh (n' Kef..hoach 2019voi t a! gran quy f nr

30 ngay giam con 25
ngay)

Quyet dinh
quyet toan

du an cua Gillin thai gian cong tac quyet roan hoan thanh cua cac cong trinh, du
Dy ban an tren dia ban quan ill30 ngay xuong con 25 ngay
nhan dan
qu~n

10
Trang Zalo page "Hirong
d§n an toan thirc pham \hon?

te qu?nqu~ Binh Tan"
Trang Zalo
page

Giup cho nguoi dan co th~ thea doi, cap nhat nhanh, chinh xac cac
thong tin, tuyen truyen ph6 bien Nghi dinh, Thong til moi vS linh vue
an toan thirc pham qua m?ng xa ht)i, d6ng thai gop ph§n nang cao chAt
Jm;mg, ti~n dt) giai quy~t yeu du eua nguaj dan va cac co sa sim xu~t
kinh doanh tren dia ban qu~

Y Trong
2019

narn
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Bien so?n ta ral tuyen
truy~n hu6ng d§n cho
nguai dan th\Ic hi~n dich
Vl,l cong tr\Ic tuy~n muc
dt) 3 d6i v6i thit tl,te dang
ky h9 tich tren dia ban
qu~n

Tarai

Khi ngum dan co nhu cAu th\Ic hi~n dieh VI) cong tr\re tuy~n muc dt) 3
thu t\Ic ht) tich, cAp ban sao thu 1\lc ht) tich, nguai dan co th~ tl\l·c tiSp
th\Ic hi~n ho~c khi thl)'c hi~n g~p kho khan, vu6ng m~c vS cach tbll'C
thao tae ho~c dn gifti dap th~c m~c thi co the lien h~ v6i s6 hotline
cua Phong Tu phap ho~c s6 di~n tho?i cua T6 tu v~n d~duQ'c huang
d&n·

Phong Tu Trong nam
phapqu~n 2019

Ung dVng Binh Tan cong dan s6 duQ'c cong b6 va dua vao suodl;mg ttr
thang 1112018; ty l~ ngum dan bj~t va Uti ung dVng v€ dj~n tho?i con
thdp (tinh den thang 3/2019 co 3.069 can bt), cong chuc, vien chirc,
ngum dan tai ling d\lllg v~ di~n tho?i).
Th\Ic hi~n cong tac tuyen truySn, v~ dt)ng ill 95 den 100% h9 dan
tren dia ban qu~ sir dVng ling dVng; ngum dan, doanh nghi~p tai Ung
d\lllg v~ dien tho?i bAng cach vao kho ling dVng App Store ho~c
Google Play, nh~p tir kho,a "Binh Tan cong dan s6" de cili d~t. (/ng
d(mg giup nglfo'i dfm nhieu l(J'ilelt nhlf:
- Tra cUu thong tin vS thll1\lC hanh chinh; tra cUu vS tjnh hlnh xu ly h6

12

Tuyen truy~n, V~ dQng Phong
ht) dan tren dia ban qu~n VHTT



STT
Ten sang ki~n,

giai phap
CQ,DV
chu trl

Thoi gian
thl}'chi~n

Thuy~t minh hi~u qua
sang ki~n,ghii phap

su d~g ling d~ng
Tan Cong dan s5

Binh qu~n chu
tri, phoi
hQ'P V01
Uy ban
M~tt$lT6
qu5c Vi~t
Nam va cac
t6 cbuc
.chinh tri -
xa hQi
quan,
UBND 10
phuang

II. Cac don vi Sl}' nghi~p thuQcqu~n

Nam 20191

Ban Quan
Iy Dftu tll'

Xay d\ffig
Cong trinh

A.p dl,ll1gcong ngh~ thong
tin vfio vi~c c~p nh~t quy
trinh thl,lc hi~n tUng dv an

San ph~m

dan tren dia
ban quan tai
va su d\lng
ling dung
Binh Tan
cong dan s6

so cua co quan chinh quyen thong qua so bien nhan;
- Tra ciru thong tin quy hoach;
_ NQp h6 sc nyc tuyen thong qua thi€t bi di oQng tren cac linh vue
kinh doanh, y te ... ;
_ Giup ngiroi dan ti~p nhan cac thong tin tir chinh quyen thong qua
ling dung tren dien thoai thong minh diroc nhanh chong;
_ Thuc hien gop y v€ sai pham hanh chinh tren dia ban d~n co quan
chirc nang o~ yeu d.u giai quy€t va thee d5i k~t qua tnrc tiep tren thi~t
bi di oQng;
_Truy c~p trang thong tin oi~n nr cua qu~n Binh Tan;
Va giup UBND qu{in thlfc hifn hifU qua cac n{Ji dung:
+ ChuySn tai nQi dung tuyen truy~n oUQ'cnhanh chong, ti~n lO'i,d~ su
dl,mg, d~ truy c~p thong tin o1;\thi~u qua t5t nhelt o~n telt ca nhan dan,
doanh nghi~p tren dia ban qu~n;
+ Ti~t ki~m kinh phi so vai cac hinh thuc tuyen truy€n khac nhu phat
tai li~u tuyen truyen, nh~n tin SMS; t6 chuc hQi nghi.··;
+ Tang S\I tuang tac giua chinh quy~n v6i Nhan dan, xay d\lng h1nh
anh chinh quySn than thi~n, h6 trO' hi~u qua cong tac dan v~n eua
chinh quySn;
+ Tang s5 luO'ng nhan dan tren oia ban qu~n ti~p c~n vai thong ti n
tuyen truySn thong qua ung d\lng "Binh Tan cong dan s5" mQt each t5t

nhAt, nhanh nhAt.

TriSn khai o~n cac t6 chuyen mon lien thong quy trinh tht,rc hi~n tung
d1,l'an thong qua vi~c ay d\lng cong ngh~ thong ti~. Thong qua ~uy
trinh th\Ic hi~n d\I an moi chuyen vien se c~p nh~t tien dQd\I an, ho sO'
dv anvS thai gian thl,l'Chi~n, kS ho?ch gifti ngan
Ban giam d6c se kip thai ki~m tra, don d6c, girun sat nh~c nba Iqp tho·j
nh~m d§.ynhanh ti~n de>thvc hi~n tUng dl,l'an, ho~m thfinh cac chi tieu
duqc Uy ban nhan dan qu~ giao trong nam 2019. f)6ng thai holm

MQt file
t6ng se
duqc tao
tren may vi
tinh d~ m6i
vien chuc
sir d~ng
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STT Ten sang ki~n, CQ,DV ThOi gian
San phAm Thuy~t minh hi~u qua

giai phap chu tri th\l'c hi~n sangki~n,giii phap
pass diroc thanh tot cong tac bao cao, truy xuat tien dQ khi can thiet mot each,
cung cap co nhanb chong, hieu qua.
th~ d~ dang
truy c~p
d6ng thoi
su d1,lngd~
truy c~p,
c~p nhat
ti~n dQ dv
an hang
ngay

Hien nay nhu du tham gia cac lap nghiep vu v~ van h6a, van nghe,
th€ due th€ thao cling nhir tham gia cac hQi thi, hQi di~n va lien hoan
do quan t6 chtrc ngay cang thu hut dong dao can bQ,cong chirc, vien
chirc va quan chung nhan dan. Day la san choi thi~t thuc, lanh manh
va b6 it cho ngiroi dan, vira ren luyen than thS, giai tri vira 1ftsan choi
d~ th~ hien nang khieu va tai nang cua nhan dan, qua day co th~ phat
hien nhfrng tai nang d~ ren luy~n dao tl;lothanh dQi nang khi~u ella
qu~ d~ tham gia cac lien hoan, hQithi, hQidi~n c~p thclnhph6.

Tl;logroup tren zal0 d€ gui
M~c dU,hang nam duQ'c SIJ quan tam chi dl;loclla Qu~n llY, UBNDcac k~ hOI;lCh,thong bao Trung tam

group tren qu~n, Trung tam VH-TDTT qu~n dff t6 chuc r§t nhi~u lap t~p hu§n2 chieu sinh lap hQc,hQithi, VH-TDTT Nam 2019 nghi~p Vl,l van h6a van ngh~, th€ d\lc th~ thao, t6 chuc cac hQithi, hQihQi di~n va lien hoan dp qu~ zalo
di~n, lien hoan, tuy nhien do trong qua trinh gui van ban k~ hOI;lCh,qu~
thong bao chieu sinh cac lap va t6 chuc cac lien hoan, hQi thi, h9i di~n
d~n cac don. vj b~ng duang buu di~n nen d&nd€n tinh tr~ng th~t II;lC
van ban, nhi~u don vj khong nh~ duQ'c van ban nhung Trung tam
VH-TDTT khong th~ kiSrn tra, d6i chimg nen vi~c tharn gia clla cae
don vj khong nhi~u, chua dap (rng duQ'cnhu du hUOngthl,ltinh th~n
clla nhan dan.

D€ dap (eng nhu cAu tren, Trung tam VH-TDTT d~ xu~t sang kiSn"T~o
Group tren zalo", do hi~n nay vi~c sir d\lng cae m~g xii h9i ngay cang, ,
pho bien f9ng rai trong nhan dan nen vi~c t~o Group tren Zalo se lien
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STT

Thuy~t minh hi~u qua
sang ki~n,giai phapTen sang ki~n,

giai phap h~ d~ dang v~ nhanh chong honqua day, cac can bQ phu trach van hoa
van nghe, the due the thao cua cac co quan, dan V! nhan van ban ki p
th~ va dang ky nhanh chong, lien h~ d~ dang han khi co y kien th~c
mac
Hieu qua: 1hutuc h6 sa dan gian, ti~t kiem giity, han chS v~ thai gian
v~ tranh that thoat van bancua Trung tam VH-TDTT quan va ca nhan,
to chirc cua cac co quan dan vi tham gia.

ThMgian
thuc hi~n

CQ,DV
ehu tri

San ph§m

I
Ill. Dy ban nhan dan 10 plnrong

GiAy "Xac
Quy I nam nh~ tinh
2019 tr~g nha &,

d~t a"

_ Thu tuc "Xac nhan tinh trang nha a, d~t a" duoc Uy ban nhan dan
phuong thtrc hien trong 05 ngay lam viec.
_Thu tuc "Dang ky tam tru" duoc Cong an phirong thuc hien ill 03
ngay lam viec.
_ Theo quy trinh, nguoi dan d~n UBND phirong nQP h6 so xac nhan
tinh trang nha a, ditt a; sau 05 ngay lam vi~c, nguai dan quay l~inhl%ll
gi~y xac nh?n tinh tr~g nha 0, dAt a. Sau do, nguai dan d~n lien M
Cong an phuang d~ thvc hi~n thu t\lc dang ky t~m tru. Nhu V?y, nguai
dan, se mAt nhi~u thai gian, chi phi di l~inhi~u lin.
_Nhfun nang cao S\!hai long cua nguai dan d6i vai Sl!ph\lc V\l cua co
quan hanh chinh nha nuac, Uy ban nhan dan phuang d~ xu~t quy trinh
lien thong Thli t\lc "Xac nh?u tinh tr~ng nha a, ditt a" va thu t\lc"dang
ky t~m tru" nhitm rut nglln thai gian va chi phi di l~i.
+ UBND phuang thl,l'chi~n rut nglln thai gian xac nh?u tinh tr~ng nha
a tit 05 ngay lam vi~c giam con 03 ngay lam vi~c.
* Thu t\lc lien thong Xac nh?n tinh tr~g so hilu nha 0, dAta va Dang

kyt~ tru:
- Trinh tt,r thl,l'Chi~n:
Buac 1: Chu§n bi d~ydu cae h6 sa thea quy djnh.
Bu6c 2: NQP t~i bQ ph~n ti~p nh~n va tra k~t qua h6 SO' t~iDy ban
nhan dan phuOng (trong gia hanh chinh til' thu hai d~n sang thu bay
hang tuAn).

1

Uy ban
nhan dan
phuOng
AnL~c

Thl,l'c hi~n C~t giam thai
gian giai quy~t Thu tl,lc
"Xac nh~ tlnh tr~g nha
&, dAt &" trong 05 ngay
lam vi~c con 03 ngay lam
vi~c.
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Ten sang ki~n, CQ,DV Thoi gian
San ph~m Thuyet minh hi~u quaSTT

gi:1iphap chu trl thuc hi~n sang ki~n, giai phap
- Can bo dia chinh phuong kiem tra tinh day du

+ Tnrong hop h6 so d~y du, hop I~ can bo ti~p nhan vi~t bien nhan
trao cho nguoi nOp. .

+ Truong hop h6 so chua d~y du, chua hop l~ thi can bo tiep nhan
huong dan mot l~n d~ nguoi nop hoan thien h6 so.
Biroc 3: Nhan k~t qua giai quyet tai bo phan tiep nhan va tra kSt qua
cua UBND phuong (trong gio hanh chinh tir thir hai d~n sang thtr bay
hang tuan).

- Cach thirc thirc hien: Tnrc tiep nop tai tru so co quan hanh chinh nha
nuac
- Thanh phan h6 so, bao g6m:
+ DO'I1xin xac nhan tinh trang so hiru nha 6, d~t 6 eua Chu hO;
+Ban sao ChUng nh~n s5 nha;
- Ban khai nhan khc1ueua ngum dang ky t~m tru (m~u HKOl);
- Phi~u bao thay d6i ho khc1u,nl1an khc1ucua nguaj dang ky t~m tru
(m~u HK02);

- D5i vai truOng hQ'p thue, mugn, 6 nha eh6 6 hgp phap thi khi dang
ky t~m tru phai c6 y ki~n d6ng y ~ho dang ky !~m tru ~ua nguaj e~o
thue, cho muqn, cho 6 nha t~i phieu bao thay d6i ho khau, nhan khau,
kY, ghi r5 h9 ten va ngay, thang, nam.
- Ban sao ChUng minh nhan dan, ho khc1ueua nguaj dang ky tl1trcmg
tnl.
- S5 lugng h6 sO':01 bo.
- Thai h~ giai quy~t: kh6ng qua 06 ngay lam vi~e.
- D5i tuqng tht,rc hi~n thu t\}c h8.nh chinh: Ca nhan
- CO'quan th\fC hi~n thti t\}c hanh chinh: -Oy ban nhan dan phuOng va
C6ng an phuOng

- L~ phi (n~u co): khong
2 Phong bi tuyen truy~n Uy ban Til thang 4 Phong bi co -Hi~n nay, vi~c tuyen truySn, v~n d9ng nhan dan th\Ic hi~n didl VI)
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STT
Ten sang ki~n, CQ,DV ThOi.gian San phdm

Thuy~t minh hi~u qua
giai phap chu trl tht]'c hi~n sang ki~n, giai phap

nhan dan nam 2019 in noi dung cong tnrc tuyen mire d<)3,4 chu yeu thong qua cac hinh thirc: phat to
phuOng hu6'11g dful buom, phat thanh tuyen truyen, t6 chirc h<)i nghi phat tai lieu, su do
AnL~cA n<)p h6 sa hirong din tren man hinh hoac huong ddn true ti~p cho tung ca nhan

true tuyen, rieng le giao dich tai phuong, voi nhirng hinh thuc neu tren, s6 1UQ11g
thong tin ngiroi dan quan tam hoac tiep can dich vu con it.
dich V\l - Viec ap dung tra h6 so qua phong bi, nguoi dan co th~ hru trir h6 sO'
nhan va tra lau dai va
kSt qua qua - Sau khi hoan tfit thu tuc hanh chinh, k~t qua h6 sa cua nguoi dan se
buu chinh duoc d\l'l1gtrang phong bi co in n(>idung hu<'mg d~n n(>ph6 sO' tn,rc
cong ich. tuySn, thong tin dich Y\l nh~n va tra k~t qua qua buu chinh cong ich.
Kich thuac
phong bi - Nang cao muc d(>h::\i long cua nguoi dan v6i dich Y\l hanh chinh

kh6 16'11A4,
congo Tang SI,T tuO'11gtac giua chinh quy~n v6i Nhfui dan, xay dvng

dugc dung hinh anh chinh quy~n than thi~n. H6 trq hi~u qua ho~t d<)ng dan v~n

d~ d\l'l1gcac chinh quy~n t~i dia phuOng.

h6 sa h<) _Thong qua phong bi tuyen truy~n, glri d~n nguoi dan nhung thong tin

tich, nha dfit tuyen truy~n b6 ich, tang s6 luqng nguai ti~p c~n v6i thong tin tuyen

(gifiy khai truy~n.
sinh, khai - Kinh phi: Khofmg 2000 vndll phong bi.
tfr, ket hon,
quy~t dinh
dp s6 nha,
xac nh~
tinh tr~g
nha a)

it nhfit 2 ngay thu 7 trong thang, UBND phuOng cu can b(>xu6ng khu

Uy ban
ph6 h6 trq ngum daD trong vi~c hu6'11gd§:nthl,Tchi~n cac thu tl,lchanh
chinh thu<)c thAm quy~n giai quy~t cua phuang. D6ng t~ai tuyen

3 Ngay Thll" 7 vi dan nhan dan Narn 20]9 Hu6ng d§:n truyen, huang d~n ngm'ri dan thao tilC djch V\l cong trvc tuyen muc d<)
phuang TTHC 3, 4; cac h6 sO'dn thiSt khi th\l'c hi~n cac thu tl,lChanh chinh thu<)c
Tan T~o th~m quySn eua phuOng. Chu ySu t~p trung vao lInh V\IC Kinh t~ (Th6

tl,tedang ky H<)kinh doanh).
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Thuyet minh hi~u qua
sang ki~n, giiiiphap

Ten sang ki~n,
ghii phap

CQ,DV
chu tri

Thoi gian
thl}'chi~n San ph§mSTT

Thuc hien cat gam thai
gian giai quyet d6i voi
Thu tuc h6 tro chi phi
khuyen khich hoa tang nr
05 ngay xuong con 02
ngay tai UBND phuOng
(t5ng thai gian giai quy~t
thu Wc tren tif 27 ngay
xu6ng con 24 ngay lam
vi~e).

UBND
phuOng
Tan T~o A

Quyet dinh
h6 tro chi

Quy lI12019 phi khuyen
khieh hoa
tang

Theo Quyet dinh s6 14/2015/QD-UBND ngay 10/3/2015 cua UBND
Thanh ph6 H6 Chi Minh, Thu tuc h6 tro chi phi khuyen khich hoa tang
diroc thirc hien trong 27 ngay lam viec (trong do, tai UBND phuong co 05
ngay lam viec d~ thirc hien kiem tra, xac nhan -> Phong Lao dc;mg_
Thirong binh, Xii h9i quan c6 07 ngay lam viec d€ tham dinh trinh VBND
quan ban hanh quyet dinh -> UBND phirong e6 1~ ngay lam viec d~ thuc
hien clp phat chi phi h6 trc khuyen khich hoa tang). UBND phuong thuc
hi~n c~t giam thm gian thvc hi¢n giai quy~t (ki~mtra, xae nh~ ... ) h6 sO'tir
05 ngay lam vi~c con 02 ngay lam vi~c giup giam thai gian cha dQ'i clla
ngum dan, ti~t ki~m chi phi phat sinh do thm gian keo dai ... Nang cao Sl,l'
hai long eua nf:,'1.!mdan d6i vaj s\!, ph\lc V\l eua cO'quan hanh ehinh nha
nuO-c.

4

T~o di~u
ki~n thu~n
lqi o6i vo-i
nhung ca
nhan khong
co thai gian
di lam thu
Wc trong
gia hanh
ehinh

Nguai lao d9ng, cong nhan tren dia ban phuOng co s6 IUQ'llg160 va e6
nhu c~u giiti quy~t thu t\lc hanh chinh nhung trong thai gian Mnh
chfnh thi hQ phai dj lam, g~p kh6 khan khi mu?n giai quy~t thu tl),c
hanh chinh. Do do, UBND phuOng thl,l'c hi~n tiep nh~n va giai quyet
thli t\lc hanb chinh ngoai gia hanh chinh tir 17 gia d€n 18 gia vilO thu
2, 4 va thu 6 hang tu~n nh~m h6 trq va t~o dieu ki¢n thu~ IQ'inh~t cho
nhfrng nguaj co nhu duo

Ti~p nh~ va giai quy~t
thu. wc hanh ehinh ngoai
gia hanb chinh tl;'litr\l sa
UBND phuOng

UBND Tir nay dSn
phuOng thang
Binh Tri 12/2019
Dong

5

UBNDTi8p nh~n va giai quy8t
thu. Wc himh ehinh tl;'linha
dan

Ti~p nh~n
va tra thli
Wc hanh Khi ca nhan, t6 chuc co nhu du giai quy8t thli t\lc himh chinh d6i v6'i
chinh tl;'li thu tuc sua chua nha va thli t\lCxac nh~n tinh trl;'lngnha a chi c~ di~n
nha dan thoaiOd~n UBND phuOng thong bao nhu du; UBND phuOng phan
(d6i vai thli cong cong chuc d~n t~ nha dan de hu60g d~n, ti~p nh~n h6 sa; sau
t\lc sua khi co k~t qua giai quySt, UBND phuOng tra h6 So' t?i nha va hu6ng
chua nha va d~n nguCridan thl!Chi~n dung quy dinh.

5.1
Tir nay d811

phucmg thang
Binh Trl 12/2019
Dong

thli tl,lC xac
nh~ tinh



STT
Thuy~t Minh hi~u qua

sang ki~n,gi?liphap
Ten sang ki~n,

giai phap
CQ,DV
chit tri

ThOi gian San phAro
thuc hi~n

trang nha)

T~o di~u
kien thuan
loi d5i voi

Tir nay d~n
nhtrng ca
nhan khong

thang c6 thoi gian
12/2019 di hun thu

t\lC trong
gia hanh
chinh

Ti~p nh~n
va tra thu
tI,lC hanh
chinh t~i

Tir nay d~n nha dan
thang (o6i vai thu
12/2019 t\lC sua

chua nha va
thu tl,lc xac
nh~n tinh
tr~ng nha)

_Khi ca nhan, t6 ch(rc co nhu du giai quy~t thu wc hanb chinh d?l
v6i thii tuc sua chua nha va thu tl,lcxac nh~n tinh tr~ng nha (y chi can
dien tho~i d~n UBND phuOng thong bao nhu du; UBND phuOng
phan eo~g cong ch(rc d~n t~n nha dan d~ huang d§.n,t,i~pnh~n h6 so;
sau khi c6 k~t qua giro quy~t, UBND phuang tra ho sO't~i nha va
huang d§_nnguai dan thl,Tchi~n dUngquy d1nh.

6

Ti~p nhan va giai quyet
thu tuc hanh chinh ngoai
gio hanh chinh tai tru sa
UBNDphUOng

- Uy ban
nhan dan
phuOng

Nguoi lao dQng,cong nhan tren dia ban phuong co so hrong Ian va
co nhu eftu giai quyet thu we hanh chinh nhung trong thai gian hanh
chinh thi ho phai di lam, g~p kh6 khan khi muon giai quyet thu tuc
hanh chinh. Do do, UBND phirong thuc hien tiep nhan va giai quyet
thu tuc hanh chinh ngoai gio hanh chinh ill 17 gio d~n 18 gio v~o thir
2, 4 va thir 6 hang tuftnnham h6 tro va tao di~u ki~n thu~n iQ'i nhat cho
nhUngngum e6 nhu d.u.

6.l
Ti~p nh~n va giai quySt
thu tl,lchanh ehinh t~i nha
dan

- Uy ban
nhan dan
phuOng

Rut ngfut thm gian giai
quy~t h6 sO'Xac nh~n tinh
tr~g nha ill 05 ngay lam
vi~c con 03 ngay lam vi~e
va tTli k~t qua h6 sa trl,TC
ti~p ~ ~a kill cong dan
co yeu diu

Uy ban
nhan dan
phuOng
Binh Tri
Dong B

Nam 2019

Rut ng~n Uy ban nhan dan phuOngnghien etru xay ?~g phfu:m~,mv~:hl,T~hi~n
thai gia? lien thong thu tl,lcXac nh~n tinh tr~ng nha ill05 ngay lam VlyCcon O~
giai quyet ngay lam vi~c nh~ ti,~tki~m thai gian cho nguai dan va tranh de
h6 So' ngum dan di l~i nhieu Ian

7

ngfut - ~ut ngin thai gian ~ 03 ngay con 01 ngay d6i vai truang hqp khong
glan can phai xae minh nhieu noi .Rut ng~n thai gian gifti

quy~t thu We xae nh~
UBND
phuang

Trong nam Rut
2019 thai8
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Tu thfmg
3/2019Hung H6a

B

UBND

San phim
Ten sang ki~n,

giiii phap
CQ,nv
chu tri

Thoi gian
thuc hi~n

STT

tinh trang hon nhan ket
hop voi tra k~t qua tai nha

Binh
Hung H6a

thirc
thu
thirc
tra tai
qua
thong
chinh
Ich

Uy ban
nhan dan
phuOng
Binh
Hung Hoa
A

Nang cao hieu qua giai
quy~t h6 sO' va muc do
hili long cua nguai dan
trong IInh V\lCBao tr9' xfi
hoi

Thuyet minh hi~u qua

sang ki~n, ghiiphap
hien - Thuc hien tra ket qua tai nha qua buu chinh cong ich cbo ngiroi dan
t\1C, dam bao 90% chi tieu tra k€t qua h6 sa qua buu chinh.
hien
nha
h~

bUll
eong

Vi~c thuc bi~n h6 so hirong tro d.p xfi hoi cho d6i nrong bao tro xfi
hoi (Nguoi cao tuoi, nguoi khuyet t~t, tre em m6 coi) thi h6 sa bao
g6m: To khai theo m~u ld, CMND va ho khc1u(sao y). Nh~m han ch€
viec nguoi dan phai l&y s6 thtr nr, cho d€n IU9'tgiai quyet h6 sa sao y
tai bO ph~n Mot cira cua phuOng, sau d6 mai ti€p Wc lien h~ d~ nop,
ghH quy~t h6 sO'huemg trq dp xii hoi, Uy ban nhan dan phuong d~ ra
giai phap, chi d~o cong ehue LDTBXH th\1 1y h6 sa c6 trach nhi~m
d6i chi~u ban chinh, h6 tr9' sao y CMND va Ho kh<1u,... d·~b6 ruc h6
sa cho cac d6i tugng nay, nguai dan chi nop h6 sa 0] Icln d~ giai quy~t
thu Wc hanh chinh c6 lien quan; qua d6 g6p ph&n nang cao hi~u qua
giai quy~t h6 sO'cho nguoi dan, nang cao muc do hai long khi lien h~
giai quy~ th6 sO'hanh chinh t~i phuong,

Nam 2019
H6 tr9' sao
y CMND,
EO kh~u b6
sung h6 sO'

B6 tTf 01
nguoi tf\l"C
thuemg
xuyen t~i
ban huang
d~n d~t
truae be>
ph~n 01 eira

10
Huang d~n, h6 tr9' nguai
dan thl,l'c hi~n thu t\1C
hanh chinh

phuOng
Binh

Qua qua trinh ti~p nh~ va huang d~n thu We hanh chinh, UBND
phuOng nh~n thfty nhi~u nguai dan khong am hi~u th~ Wc hanh chinfl,
trinh dO con h~n ch~, ml)t b9 ph~n nguoi dan Jan tuoi, do d6 la~n ton
nhi€u thai gian cua can bo chuyen mon khi tiep nh~, huang dan thu
Wc hanh chinh cho nguoi dan, nhftt la cac thu Wc lien quan ho tich. Do
d6, d~ ti~t ki~m thai gian cho can b~ chuyen l120ncling nhu nguai dan
d€n giai quy€t thu Wc hanh chinh; dong thai ho tr9', giup do nguai dan
IOn tu6i trong ke khai thong tin cac bi~u m~u, UBND PhuOng tbv-c
hi~n giai phap b6 tff 01 ngum tIVe thuOng xuyen t~i ban huang d~n
d~t tnrae bl) ph?n 01 eira. Nhi~m V\l eua ngum hu6ng d§n nhu sau:
+ Huang dftn ngum dan each thue bc1m s6 thu tlJ va lien h~ <) gicii
_guySt thu wc hanh chinh theo yeu du cua nguoj dan; til' d6 tiSt ki~m
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Ten sang ki~n,

,

STT
CQ,BV Tho; gian San ph§m

Thuy~t minh hi~u qua

ghii phap chi! tri tb,!c hi~n sang ki~n,giai phap
diroc thai gian giai quyet thu tuc harm chinh cho tung ca nhan.
+ Hu6ng d§.n,v~ndQngnguoi dan danh gia hai long sau khi thuc hien
xong thu tuc hanh chinh; ghi nhan cu th~ nhtrng Y ki~n khong hai long
de bao cao lanh dao ch~n chinh. .
+Huang d§.nnguoi dan each di~n thong tin cac to khai bieu miu· h6
tro dien giup thong tin vao cac to khai, bieu m§.u d6i 'vai nguoi 16n
tuoi, nguoi han eh~ v~ trinh dQhoac nguoi c6 nhu diu; giup ti~t kiern
thai ,gian eho can bQti8p nhan; ti8t kiem thai gian cho doi duoc giai
quyet thu tuc cua ngiroi dan.
Nhu du xac nh~n tinh tr~g nha cr, d~t cr cua ngu(yi dan hi~n nay
tuang d6i nhi~u do nguai dan dn gi~y xac nh~n tinh tr~ng nha cr, d~t cr
d~ b6 sung cac lo~i h6 sa khac nhu: dang ky hOkhAu,dang ky t~m
trU, ... Trong nam 2018, Uy ban nhan dan phuCYngBlnh Hung Hoa B
da ti~p nh~n va giroquy~t 512 h6 sa d~ ngh! xac nh~n tinh tr~ng nha cr,

Thu
d~t cr; quy 1/2019, ti~p nh~ va giai quy~t 81 h6 sa; binh quan ti~p

C~t giam thai gian
.,. UBND

tl,lC nh~n va giii quy~t27 h6 sO'lthang.
gmt hanh chinh

quy8t thu t\lc xac nh~n phuCYng Tu thang duQ'c
, Theo Quyet dinh s6 3451/QD-UBND ngay 1717/2009 cua UBND

10.1 tinh tr~ng nha cr, d~t cr ill Binh
cat Thanh ph6, thu wc xac nh~n tinh tr~g nha cr, d&ta duQ'ctlwc hi~n

05 ngay lam vi~c xu6ng Hung Hoa
3/2019 giam thai trong thm gian 05 ngay lam vi~c.Nhu v~y, n~u tinb them thai gian d~

glan giii
con 02 ngay lam vi~c B quy~t

th\Tehi~n eac lo~i h6 sa khac thi binb quan nguai dan mAt07 ngay lam
vi~c d~hoan ~t nhu c§u, ch&ngh~, nhu c~u xac nh~n tinh tT~ngnha cr
+ dang ky t~m tru: t6ng thai gian 08 ngay lam vi~c; xae nh~n tinh
tr~g nha cr + dang ky thuang tm: t6ng thai gian 20 ngay lam vi~e.
Chinb vi v~y, vi~e giam thai gian giai quyet thu wc xac nb?n tinh
tr~ng nha cr, dAtcr se gop phAnkeo giam t6ng thai gian th\l'c hi~n nhu
c~u cua nguai dan.

IV. Cae eO'quaD, Gon vi khae
Chi nhanh C~t

., Hi~n nay Chi nhanh co ti~p nh?n nhi~u h6 sa vira th\l'c hi~n thu tvcglam

1
C~t gifun thai gian giai Van Trong nam thai gia? dang ky bi6n dQng dAtdai, tii sin giin liSn vai dAtdo thay d6i thong

quy~t thu t\lc hanh chinh phong 2019
.,. quySt tin v~ ngum dUQ'ccap Gi~y chUng nh~n (d6i ten ho~c gi~y to' nM.nglal

Dang ky thu t\lc than, dia chi); giam di~n tich thua d~t do s~t 16 t\}' nhien; thay d6i v8
13



STT
T en sang ki~n, CQ,DV ThiYi gian

San ph§m Thuyet minh hi~u qua
ghii phap chu tri th\fc hi~n sang ki~n, giiii phap

dat dai hanh chinh han che quyen su dung dat; thay doi ve nghia vu tai chinh; thay doi ve
quan Binh tai san g~n li~n v61 dftt so voi n9i dung da dang ky, cftp Gifty chirng
Tan nhan (xac nhan thay d6i tren Gi~y clnrng nhan dii cap) va vira thirc

hien thu tuc dang ky giao dich bao dam.
Trong do, thu tuc dang ky bien dong dftt dai, tai san g~ lien voi dth do
thay d6i thong tin v~ ngiroi duoc cftp Giay chirng nhan (d6i ten hoac
gi§y ta nhan than, dia chi); giam dien tich thira dAt do sat 16 nr nhien;
thay d6i v~ h~ ch~ quy~n sir d\ll1g dftt; thay d6i ve nghla V\l tai chinh;
thay d6i v~ tai san g~ li~n v6i d~t so v6i nQi dung da dang ky, cftp
Gi~y chung nh~ (xac nh~n thay d6i tren Gi~y chung nh~n dii dp)
duqc Chi nhanh th\Ic hi~n thea Quy~t dinh s6 29711QD-UBND ngay
18/07/20 18 v~ vi~c cong b6 thu tl,lC hanh chinh llnh V1,l'C dftt dai duQ'c
chuAn h6a thu9c ph~m vi chuc nang quan ly cua Sa Tai nguyen va
Moi trubng thanh ph6 H6 Chi Minh v6i tho; gian thl,l'chi~n la 10 ngay
lam vi~c.

Ngoai ra, thu t\lc dang ky giao dich bao dam dang duqc Chi nhanh
thvc hi~n v6i thm gian Ia 01 ngay.
Do do, de h~o giam thai gian giai quySt h6 sO',h~n ch~ thai gian di l~i
Clla nguaj dan, Chi nhanh ki~n nghi t6 chuc, kSt hop giai quy~t d6ng
thai 02 thu tl,lCneu tren v6i thai gian giai quyet chung la 01 ngay.

(Tng - Tiet ki~m chi phi, thai gian cho nguai nQP thu€, cO'quan thu€.d\lng ZaJo Page Chi CI,lC Thang 3 (Tng d\ll1g - Hi~u qua nhanh chong, kip thai cung cftp thong tin lien quan giua co'2 trong quan ly nguai n9P thu8 qu~n nam 2019 Zalo Page quan thuS va nguai n9P thuSthuS Binh Tan
- Cong Cl,l d6c thu co hi~u qua, giffin nQ'dong

Chi C\lC H6a dO'l1 - TiSt ki~m chi phi, thai gian cho doanh nghi~p; ~am chi phi tuan thu
2.1 Hoa dO'l1di~n ill tl1U~ qu~n Nam 2019

di~n ill thli Wc hanh chinh thu8, an toan - bao m~t - chong hoa dO'n gia; don
Hinh Tan gian hoa quy trinh su dl;mg hoa don

TriSn khai
• A

chuySn KhmingVl~C
Nhfun t~o di€u ki~n thu?n lqi cho Nhan dan, h?ll ch~ vi~c ngmli dan3 Quy~t dinh xu ph~t VI Cong an Nam 2019 5.000
phcii di l~i nhieu Jan, ti~t ki~m duqc thai gian, kinh phi di l~i nh&t 1aph~ hftnh chinh va djch qu~n Quy~t dinh

V\l thu nQP h9 ti~n xu ph~t xu ph~t nhUng nguai it co thai gian ho~c di lam xa, h~ ch~ tinh tr~ng co m6i
-
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STT
Ten sang ki~n, CQ,DV Tho; gian Sin phAm

Thuy~t Minh hi~u qui .
giii phap chu tri thuc hi~n sang ki~n,giii phap

trong linh VlJC giao thong VPHC xay ra

duong b<)qua Buu di~n duoc thuc
hien qua
Buu dien

PHONG NQI VV QU~N
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