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§6:20 /KH-VP Binh Tan, ngay 26 thang 4 ndm 2019
KE HOACH

Tw kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, k{ém soat thu tuc hanh chinh
ciia Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhin din quén

Thuc hién Ké hoach s6 65/KH-UBND ngay 28 thang 01 niam 2019 cta Uy ban
nhan dan quén vé trién khai c6ng tac cai cach hanh chinh trén dia ban quan Binh Téan
nam 2019;

Thuc hién Ké hoach sé 146/KH-UBND ngay 01 thang 3 nam 2019 cta Uy ban
nhan dan quén vé kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2019 trén dia ban quan Binh Tén;

Vin phong Hdi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan quan (sau day goi chung la
Vin phong) xay dung Ké hoach tu kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat
thu tuc hanh chinh ctia Van phong, voi cac ndi dung nhu sau:

I. MUC PICH - YEU CAU:

- Nang cao hi¢u luc, hi¢u qué quan ly nha nude cua co quan, ndng cao trach
nhiém cta lanh dao Vin phong trong viéc trién khai thuc hién céng tac cai cach hanh
chinh, kiém so4t thu tuc hanh chinh; nhat 1a trong cong tac tiép cong dan va xu ly don
thu, phdi hop giai quyét thi tuc hanh chinh cho ca nhan, t6 chic ; xac dinh cai cach
hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh 14 nhiém vu thudng xuyén va la giai phap
quan trong trong chuong trinh 1am viéc ctia Vian phong, 1am co s& chi dao, diéu hanh,
g6p phan hoan thanh cac nhiém vy, chi tiéu duge giao.

- Kip thoi phat hién, chan chinh nhimg ton tai, han ché trong qué trinh giai
quyeét thu tuc hanh chinh; xtr Iy nghi€ém céac truong hop can bd, cong chire tu dit ra thu
tuc hanh chinh, hd so, gidy to ngoai quy dinh cuia phép luat, chdm tré trong viéc giai
quyét thi tuc hanh chinh; giy kho khan, phién ha, nhiing nhidu déi vé6i cé nhan, td
chire, lam dung yéu cau ndp ban sao c¢é chimg thuc déi véi gidy to, van ban khi thuc
hién tha tuc hanh chinh.

- Tang cuong trach nhiém cua Ban Tiép cong dan, Bo phan Tiép nhén va tra két
qua, T Tong hop trong qua trinh tham muu, giai quyét thu tuc hanh chinh; dam bao
minh bach, khach quan, cng bang, kip thdi, chinh xac.

II. NOI DUNG KIEM TRA:

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

2. Cong tac giai quyét thu tuc hanh chinh

3. Cong tac ra soat, niém yét cong khai céc thu tuc hanh chinh






4. Céng tac truyén thong hd trg cai cach hanh chinh, kiém soat thi tuc hanh
chinh

5. Cong tac tham muu giai quyét cac phan anh, kién nghi cta cé nhan, t6 chic
vé quy dinh hanh chinh

6. Ché do thong tin, bao cdo vé tinh hinh, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
tai Van phong

7. Cong tac giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién
thong quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP

III. TO CHU'C THUC HIEN:

1. Giao T6 Tong hop:

- Pé nghi céc cong chirc tham muu, phu trach giai quyét thu tuc hanh chinh:

+ Chu dong xay dung phuong hudng, giai phap khic phuc, cac bién phép khic
phuc tinh trang tra hd so tré hen; tuyét dbi khong yéu cau cé nhén, td chirc cung cap
hé so ngoai thanh phan quy dinh; dam bao chi nhan ding, nhan du thanh phan, s6
lwong hé so. Chiu trach nhiém trudc lanh dao Van phong néu dé xay ra sai sot.

+ Tang cudng cong tac tu kiém tra cac thu tuc hanh chinh do Vin phong tham
muu, giai quyét. Pam bao it nhit 02 1an/nam.

+ Tham muu Van phong dinh ky bdo cdo Uy ban nhan dan quén (thong qua
Phong N6i vu quén, Phong Tu phap quan) vé tinh hinh thuc hién Thu xin 16i cua Vin
phong.

- Phéi hop Ban Tiép cong dan ra soat, thong ké sé luong thu tuc hanh chinh
thudc thdm quyén giai quyét ctia Vin phong; néu rd tinh trang tha tuc hanh chinh.

- Kip thoi tham muu lanh dao Vian phong thuc hién ché do thong tin, béo céo
d6i voi cong tac cai cach hanh chinh kiém soat thu tuc hanh chinh. Khong dé xay ra
tinh trang cham tré trong viéc giri bdo céo lam anh hudng dén tién d6 béo céo chung
cua quan.

2. Giao Ban Tiép cong din quén:

- Chu tri, phbi hop T6 Téng hop ra soat, théng ké sé lugng thu tuc hanh chinh
thudc thim quyén giai quyét ciia Van phong; néu rd tinh trang thu tuc hanh chinh.

- Tham muu Chu tich Uy ban nhan dan quan, lanh dao Van phong thuc hién
thi tuc tiép cong dan va xur Iy don theo dung trinh tu, thu tuc quy dinh ban hanh kém
theo Quyét dinh s 875/QP-UBND ngay 03 thang 3 nam 2016 cia Uy ban nhan dan
Thanh phé vé viéc cong bd thi tuc hanh chinh thudc pham vi chirc ning quan ly cia
Thanh tra Thanh phé duoc chuan hoa tai Thanh phé H6 Chi Minh.

- Phéi hop Té Téng hop thuc hién ché d6 thong tin, bao cdo ddi véi cong tac
cai cach hanh chinh, kiém soét thu tuc hanh chinh. Khong dé xay ra tinh trang cham
tré trong viéc guri bao cao lam anh hudng dén tién do bao cao chung ctia quan.






3. Giao T6 Tin hoc:

- Tham muu Van phong theo ddi hoat dong cuia cac Ki - 6t thong tin tra ctru két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh tai Bo phan tiép nhan va tra két qua quan, dam bao
viéc phuc vu tra ctru cho cac ca nhan, td chirc ¢6 nhu cau.

- Chu dong, kip thoi dang tai tai Trang thong tin dién tir ciia quan (Muc Thu tuc
hanh chinh) cac Quyét dinh cong bd thii tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét
cia Uy ban nhan dan quén, phuong da dugc Cha tich Uy ban nhan dan Thanh phd
cong bd.

- Tham muu Vin phong phdi hop cac co quan, don vi trén dia ban quéan dang
thong tin céng khai tai Trang thong tin dién tir cua quan vé két qua giai quyét phan
anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chiic vé quy dinh hanh chinh thudc thdm quyén giai
quyét ctia Uy ban nhan dan quan (néu c6).

- Chu tri, phdi hgp T Tong hgp tham muu Vian phong trién khai thuc hién tét
nhiém vu truyén thong hd trg cong tac cai cach hanh chinh kiém soét thu tuc hanh
chinh.

4. Giao B9 phan Tiép nhin va tra két qua:

- Thudng xuyén kiém tra Bang thong b4o va man hinh cam tmg niém yét cac
thli tuc hanh chinh; kip thoi béo céo, dé xuét lanh dao Vin phong thay thé, bé sung
cho phu hgp theo quy dinh.

- Tiép tuc trién khai thuc hién Chi thi s6 30/2014/CT-UBND ngay 25 thang 12
nam 2014 cta Uy ban nhan dan Thanh phd vé cac giai phap chin chinh, ting cudong
hiéu qua hoat dong ctia cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh.

- Giao T6 truong Bo phan Tiép nhan va tra két qua ting cudng cong tac kiém
tra, giam sét hoat dong tiép nhan va tra két qua cua cong chirc 1am viéc tai B phan.

- Tuyét d6i khong yéu cau c4 nhan, t6 chirc cung cép hd so ngoai thanh phén
quy dinh; dam béo chi nhan ding, nhan da thanh phan, s lugng hd so. Truong hop dé
xay ra cac sai sot, han ché thi T6 truéng T Tiép nhan va tra két qua va ngudi truc
tiép vi pham phai chiu trach nhiém trudc 1anh dao Van phong.

- Thuc hién nghiém quy dinh tai Chi thj s6 17/CT-TTg ngay 20 thang 6 nam
2014 cta Thu tuéng Chinh phu vé mét sb bién phap chan chinh tinh trang lam dung
yéu cau ndp ban sao ¢ ching thuc d6i voi gidy to, van ban khi thuc hién thi tuc hanh
chinh.

- Pam bao viéc thuc hién Bdo cdo tinh hinh, két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh tai B¢ phan tiép nhén va tra két qua quéan ludén dung thoi han va chinh xac.

5. Giao T6 Tai vu - Quan tri:

Phéi hop BG phédn Tiép nhén va tra két qua thuc hién viéc niém yét cong khai
cac thu tuc hanh chinh tai tru s& Uy ban nhan dan quan theo diung quy dinh tai Thong

tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nim 2017 cta Bo trudng, Chi nhiém Vin
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phong Chinh phu huéng din vé nghiép vu kiém soat thu tuc hanh chinh. Thuong
xuyén kiém tra tinh hinh niém yét cac thu tuc hanh chinh; gitt gin vé sinh cho Bang
cong khai thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét cia Uy ban nhan dan quan;
ban gidy thu tuc hanh chinh dugc niém yét cong khai phai bao dam khong bi hu hong,
rach nat, hoen .

6. Giao T6 Viin thw - Luu trit:

- Luu trir theo dung quy dinh céc két qua tha tuc hanh chinh thude tham quyén
giai quyét ciia Uy ban nhan dan quéan, Vin phong.

- Pam bao viéc dong dau, phat hanh két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dugc
thuc hién theo ding thoi han, trinh ty, thu tuc.

7. Giao cac Pho Chanh Vin phong theo linh vuc, chirc trach, nhiém vu dugce
phan cong phu trach chju trach nhiém kiém tra, theo d&i, doén déc, hudng dan cac To
chuyén moén trién khai thuc hién nghiém tic cac ndi dung néu trén va chiu trach
nhiém néu dé xay ra vi pham. Cu thé:

- Phé Chanh Vian phong phu trach hanh chinh - quan tri ting cudng cong tac
kiém tra hoat dong tiép nhan va tra két qua cua cong chirc 1am viée tai Bo phan tiép
nhan va tra két qua; viéc cong khai thong tin cac thi tuc hanh chinh tai Trang thong
tin dién tir cia quan va Bo phan Tiép nhan va tra két qua cua quan.

- Phé Chanh Vin phong phu trach tiép cong dan thuong xuyén don dbc, nhac
nhé, ting cudng cong tac kiém tra can bd thuc hién, nhim dam bao thoi gian, thu tuc
theo quy dinh.

- Phé Chénh Vin phong phu trach tong hop tang cudng cong tac dén ddc, nhic
nho, kiém tra viéc thuc hién nhiém vu, dam bao dung trinh ty, thu tuc, thoi gian quy
dinh.

8. D& nghi Ban Chép hanh Céng doan co s, Ban Thanh tra nhan dén co quan
phdi hop lanh dao Van phong thuc hién, gép phan dat hiéu qua ndi dung K& hoach dé
ra.

Trén day 1a K& hoach tu kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat thu
tuc hanh chinh ctia Van phong Héi ddng nhan déan va Uy ban nhéan dan quén./.

Noi nhan:

- UBND quén: CT, cac PCT;

- Phong Noi vy quan;

- VP. HDND va UBND quén: CVP, cac PCVP;
- Céc t6 thude Van phong;

- Céng doan co so;

- Ban Thanh tra nhan déan;

- Luu: VT -TH (XQ). 425491




bt
A
L

\-\

T

v/



		2019-05-03T10:49:31+0700
	Việt Nam
	Văn phòng Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân<binhtan@tphcm.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




