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sé: 516 /KL-TTQ Binh Tdn, ngay 21 thang © nam 2018
KET LUAN THANH TRA

Két qua thanh tra trach nhiém tha truong trong viéc thuce hién
Ludt Tiép cong dan, Luat Khiéu nai va Luat T6 cao tai Phong Tai nguyén
va Moi truong quin, Phong Van hoa va Théng tin quén

Thue hién Quyét dinh s6 231/QD-TTQ ngay 13 thang 3 nim 2018 cua
Chanh Thanh tra quan vé thanh tra trach nhiém thu truong trong viée thuc hién
Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai va Luat T cdo tai Phong Tai nguyén va Moi
truong quédn, Phong Vin hoa va Thong tin quan, tir ngay 02 thang 4 ndam 2018 dén
ngay 16 thang 5 nam 2018, Doan thanh tra da tién hanh thanh tra tai Phong Tai
nguyén va Moi truong quan, Phong Vin hoa va Thong tin quan.

Xét Bao cao két qua thanh tra sé 475/BC-DTT ngay 05 thang 6 nam 2018
cta Truong Poan thanh tra, y kién gidi trinh cta co quan, td chire, ¢4 nhan la doi
tuong thanh tra,

Chanh Thanh tra quan két luan thanh tra nhu sau:
I. Khai quat chung:

Phong Tai nguyén va Mo6i truong quén la co quan tham muu, gitp Uy ban
nhan dan quan thuc hién chuc niang quan ly Nha nude vé dat dai, tai nguyén nudc,
tai nguyén khoang san, méi truong, do dac, ban do.

Phong Van héa va Thong tin quén la co quan tham muu, oitip Uy ban nhan
déan quén thye hi¢n chire nang quan ly Nha nudce ve van hoa; gia dinh; thé duc; thé
thao; du lich; bao chi; xuat ban; buu chinh va chuyén phat; vién thong va Internet;
cong nghé thong tin, ha tang thong tin; phat thanh trén dia ban va cac dich vu cong
thudc chire nang nhi¢m vu dugc giao trén dia ban quan.

Trong qua trinh hoat dong va thuc hién nhiém vy, nhimg don vinay ¢¢ trach
nhi¢ém thuc hién cac quy dinh cua phap luat vé tlep cong dan, giai quyét khiéu nai,
td cao, gop phan thuc hi¢n nhi¢ém vu phat trién kinh té - xa hoi. dam bao quoc
phong - an ninh, gir viing on dinh chinh tri va trat tu an toan xa hoi trén dia ban
quan. Doi vai cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao, Truong phong
Tai nguyén va Moi truong quan, Truong phong Van hoéa va Thong tin quan la
ngudi ding dau chiu trach nhiém chinh.

1L. Két qua Kiém tra, xdc minh (Thoi diém thanh tra tir ngay 01 théng 01
nam 2017 dén ngay 31 thang 12 nam 2017):

1. Vé thue hién chire niing quan 1y nha nudéc:

- Trudng phong Tai nguyén va Moi truong quén, Truong phong Van hoa va
Thong tin quén ¢6 quan tam chi dao, trién khai thuc hién cdc nhiém vu quan ly nha




nude vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo theo quy dinh, cu thé:
+ Co ban hanh céc van ban (K¢ hoach, cong van) vé chi dao thuc hién phap

lut lién quan dén cong tac tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai. td cdo; noi quy vé
tiép cong dan.

+ V@& thyc hién cac quy dinh phép luat vé ché d6 thong tin, bao cdo: Thyc
hién bao cdo vé cong tac tiép dan va giai quyét don khiéu nai, 6 cdo dinh ky theo
quy dinh.

+ V& cong tac hoc tap, tuyén truyén, phd bién phap luat: Trong cac cudc hop
giao ban dinh ky, Thu truéng don vi thuong xuyén phd bién, quén triét dén can bo,
cong chure thue hién nghiém tic cic van ban, chi dao cua Uy ban nhan dan Thanh
phd. Uy ban nhén déan quan lién quan dén cong tac tiép cong dan, tiép nhan xu ly
don thu: ¢o cu can bo, cong chirc tham gia day du cac 16p tap hudn nghi¢p vy lién
quan dén Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai. Luat T4 cdo do Thanh phd va Quan
t6 chirc dé thudng xuyén nim bit, cdp nhdt cac quy dinh maoi cia phap luat.

- Vé thuc hién quan 1y va luu trir ho so khiéu nai, td cdo: Phong Tai nguyén
va Moi truong quan chua danh but luc va luu trr theo quy dinh d6i vai 05 ho so
khiéu nai da hoan tat trong nidm 2017; 01 ho so té cao da duge danh but luc nhung
chua dung theo mau quy dinh. Tuy nhién. dén ngay 16 thang 5 ndm 2018, Phong
Tai nguyén va Méi truong quan da hoan thi¢n but luc déi voi 05 hd so khiéu nai,

da diéu chinh lai bat luc dbi véi hd so t6 cdo va dua vao luu triv dang theo quy
dinh.

- V& ap dung ISO trong giai quyét khiéu nai, td cao: Cac hd so khiéu nai, t6
cao do Phong Tai nguyén va Moéi trudng quan tham muu Uy ban nhan dan quan
giai quyét khong co st dung Phiéu ISO kém theo. Poan thanh tra ¢6 budi lam viéc
vo1 Dai dién Phong Noéi vu quan ghi nhan ndi dung ¢ lién quan nhu sau: “7rén co
so B thi tuc hanh chinh do Uy ban nhén dan Thanh pho cong b6, Phong Noi vu
qudn tham muwu Uy ban nhdn dan qudn ban hanh Quyét dinh s6 12513/0D-UBND

ngay 25 thang 12 nam 2012 vé thii tuc hanh chinh, thi tuc xur [y cong viéc thong
thuwong trong pham vi dp dung hé thong quan [y chat lwong phu hop voi tieu
chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2008, duwoc diéu chinh b6 sung theo Quyét dinh
56 7919/QD-UBND ngay 02 thdng 7 ndm 2014 cia Uy ban nhan dan qudn, trong
do cdc thu tuc hanh chinh dige dp dung tai Phong Tai nguyén va Moi truong
quan khong co thu tuc giai quyét khiéu nai, 16 cdo; Phiéu ISO cua thi tuc giai
quyét khiéu nai, 16 cdo hién nay cht ap dung tai Thanh tra qudn, khéng dp dung
tai cdc phong, ban khdc thuéc qudn’”.

2. Vé thue hién phap luit vé tiép cong dan:

Nhin chung, Trudng phong Tai nguyén va Moi truong quan, T ruong phong
Van héa va Théng tin quan co ban chap hanh céc quy dinh phap luat vé tiép cong
dan, cuy thé:

- B6 tri dia diém tiép cong dan thuan loi, dam bao vé co s¢ vat chat, trang
thiét b, phuong tién phuc vu tot cho cong tac tiép cong dan thuong xuyén, dinh ky
va dot xuat.



- C6 ban hanh va niém yét ndi quy tiép cong dan, lich tiép cong dan hang
tudn. hang thang cua Lanh dao don vi va cdc van ban hudng dan thi hanh Luat
Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat T céo tai phong tiép cong din hodc bang
cong khai thong tin cua don vi.

- C6 mé 03 loai sb: 01 s6 tlep cong dan thuong xuyén; 01 sO tiép cong déan
dot xuat cua Lanh dao don vi; 01 so tiep nhén, xtr ly va giai quy ét don.

- Viée tiép cong dan dugc ghi chép day da vao s tiép cong dan.

- C6 phan cong cong chirc ¢6 trinh do, ndng luc phu hop, phu trach uep
cong dan thuong xuyén; xut ly don thu: giai quyét khiéu nai, t céo, phan anh, kién
nghi theo quy dinh; theo ddi s6 sach, cong tac bao cdo dinh ky va dot xuat theo
quy dinh.

- Trong nam 2017, Phong Tai nguyén va Mo6i trudng quan co thue hién hd
trg cho can b, cong chire lam nhiém vu tiep cong dan, xur ly don.

- Cong tac tiép nhén, phan loai va xur Iy don dugc thuc hién dam bao, xac
dinh tham quyén giai quyét theo quy dinh. Cu thé:

+ Phong Van hoa va Thong tin quan da tiép nhéan va giai quyét 01 don phan
anh, kién nghi do Uy ban nhan dan quén chuyén qua theo dung quy dinh.

+ Phong Tai nguyén va Moi truong quan da tiép nhan va chuyén Ban ticp
cong dan quan xur ly 93 don (nhan tr nguon Buu di€n); thu ly, giai quyét don do
Uy ban nhan dan quan Lhuyen qua la 149 don (gom 07 don khiéu nai, 01 don t6
cdo, 141 don phan anh, kién nghi). Két ‘qua: ba giai quyét 139/149 don (con lai 02
khiéu nai, 08 phan &nh, kién nghi chuyén qua k¥ sau).

3. V& thuc hién phap luat vé khiéu nai, t6 cao:

3.1. Phong Tai nguyén va Méi truong quin:

- Pon khiéu nai, t6 cdo thude tham quyén cia Phong Tai nguyén va Moi
truong quan: Khong co.

- Tham muu giai quyét khiéu nai, té cao thuoce tham quyén cta Uy ban nhan
dan quan: 08 don (gdm: 02 khiéu nai nam 2016 chuyen sang; 05 khiéu nai va 01 t6
cdo). Két qua tham muu: C6 Quyet dinh thu ly, Quyet dinh thanh lap Td xéc minh,
Ké hoach xac minh, Bién ban doi thoai, Bao cao két qua xac minh theo quy dinh,
tuy nhién viée tham muu con chiam tré so véi thoi gian quy dinh (khong bao céo

tién do va kién nghi gia han thoi gian xac minh), két qua xac minh noi dung khiéu
nai chua dam bao yéu cau theo quy dinh, cu thé:

a) Don khiéu nai cia ba P6 Thi Tw: Tham muu giai quy &t tré han 188 ngay
lam viéc so voi quy dinh (TU ngay thu ly 05/8/2016 dén ngay ban hanh Quyét dinh
giai quyét khiéu nai 28/6/2017 1a 218 ngay lam viéc).

b) Don khiéu nai cia éng Mai Ha Tong: Tham muu giai quyét tré han 74
ngay lam vi¢c so v6i quy dinh (Tu ngay thu ly 07/11/2016 dén ngay ban hanh
Quy ét dinh giai quyét khiéu nai 10/4/2017 la 104 ngay lam viéc).

¢) Don khiéu nai cua éng Phimg Huy Doanh: Tham muu giai quyét tré han
82 ngay lam vi¢c so voi quy dinh (TU ngay thu ly 02/3/2017 dén ngay ban hanh
Quyét dinh giai quyét khiéu nai 09/8/2017 la 112 ngay lam viéc).
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d) Don khiéu nai cua ba Trén Hong Hanh: Tham muu giai quy ét tré han 39
ngay lam vige so voi quy dinh (T ngay thu ly 15/3/2017 dén ngay ban hanh
Quyét dinh giai quyét khiéu nai 22/6/2017 13 69 ngay lam vigc).

e) Don khiéu nai ciia éng Do Van Tinh:

- Khéng huong dan ngudi dan lam don xin rat khiéu nai ma chi ghi nhan
bing bién ban vé viéc nguoi dan rut khiéu nai.

- Tt ngay ong Do Van Tinh rat don 29/5/2017 dén ngay ban hanh Quyét
dinh dinh chi giai quyét khiéu nai 16/6/2017 1a 14 ngdy lam viée (tré han 08 ngay
$0 vo1 quy dinh).

f) Pon khiéu nai cuia ba D6 Thi Meanh:

- Tham muu giai quyét tré han 100 ngay lam viéc so voi quy dinh (Ttr ngay
thu ly 22/9/2017 dén ngay ban hanh Quyét dinh giai quyét khiéu nai 02/4/2018 1a
130 ngay lam vigc).

- Vé Bdo cdo két qua xac minh ndi dung khiéu nai (Bao cao sd 1225/BC-
TNMT ngay 28/02/2018 va Bao cao sd 1387/BC- INMT ngay 08/3/2018 cua
Phong Tai nguyén va Moi truong quan): Khong ding mau theo quy dinh; khong
¢6 chinh kién cua co quan tham muu cho Uy ban nhan dén quan dé giai quyét
khiéu nai. chi ¢o kién nghi to chire cudce hop vo1 sy tham dy cua cac phong, ban
chuyén mon dé théng nhat huong giai quyét trude khi ban hanh quyét dinh giai
quyét khiéu nai.

g) Don khiéu nai ciia dng Vo Van Cuong:

- Tham muu giai quyét tré han 112 ngay lam viéc so véi quy dinh (Tt ngay
thu 1y 13/9/2017 dén ngay ban hanh Quyét dinh giai quyét khiéu nai 09/4/2018 la
142 ngay lam viéc).

- V& Bdo céo két qua xdc minh noi dung khiéu nai (Bao cdo sb 1203/BC-
TNMT ngay 27/02/2018 ctia Phong Tai nguyén va Mai trudng quan): Khéng ding
mau theo quy dinh; khong ¢6 chinh kién cua co quan tham muu cho Uy ban nhan
dan quan dé giai quyét khiéu nai, chi ¢6 kién nghi t6 chire cude hop v6i su tham
du cua cac phong, ban chuyén mén dé thong nhat hudng giai quyét trude khi ban
hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai.

h) Pon 16 cdo cia ong Tran N goc Truong:

T ngay thu Iy 07/4/2017 dén ngay ban hanh Két luan ndi dung t céo
07/8/2017 1a 87 ngay lam Vlec dam bao thoi gian g1a1 quyét theo quy dinh (c6 gia
han thoi gian gidi quyét t6 cdo tir 60 ngay lam vige 1én 90 ngay lam vigc). Tuy
nhién, giai doan tir khi nhan duge Quyét dinh thu 1y 07/4/2017 dén ngay thanh lap
T6 xac minh 27/4/2017 1a 15 ngay lam viée (tré 10 ngay so véi quy dinh)

3.2. Phong Vin hoa va Thong tin quin:

Trong nam 2017, Phong Vian hoa va Théong tin quan khong c6 phat sinh vu
viée khiéu nai, 6 cdo.




I11. Két luén:

1. Vé thuc hi¢n chirc ning quan ly nha nuée va thwe hién phap luit vé
tlep cong dan:

Nhin chung Trudng phong Tai nguyen va Moi truong quan, Truong phong
Van hoa va Thong tin quén ¢6 quan tam trién khai va thyc hi¢n cac quy dinh cua
phéap ludt vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cao nhu:

- Cong tac tlep cong dan dugc thuc hién dam bao theo quy dinh; phong tiép
Cong, dan dugc b6 tri thuan loi; ¢6 ghi chép, mo s0 tiép cong dan day du; ban hanh
va niém yét cong khai ndi quy, lich tlep cong dan thudong xuyén, dinh ky cua Lanh
dao: doi ngdl nguoi lam cong tac tiép cong dan déu ¢o trinh do va duoc boi dudng
nghi¢p vu.

- Ché do thong tin, bao cdo vé cong tac khiéu nai. t6 cao thuc hién dung
theo quy dinh.

- Viéc tiép nhén, phan loai, xu Iy don thu, giai quyét khiéu nai, t6 céo co
ban thuc hién theo dung quy dinh phap luat.

2. Vé thuye hién phap luat vé khiéu nai, to cao:

2.1. Phong Tai nguyén va Méi truong quan:

- Tham muu Uy ban nhén dén quan giai quyét khiéu nai chua dam bao vé
thoi han giai quyét theo quy dinh tai Piéu 28, Muc 2 Ludt Khiéu nai nam 2011
“Thoi han gidi quyét khiéu nai lan dau khong qua 30 ngay, ké tir ngay thu ly; doi
voi vu viéc phitc tap thi thoi han giai quy\ef co thé kéo dai hon nhung khong qua
45 ngay, ke tir ngay thu Iy (07/07 hé so déu tré han), cu thé:

a) Don khiéu nai ctia ba DS Thi Tu: Tham muu giai quyét tré han 188 ngay
lam viéc so voi quy dinh.

b) Don khiéu nai cua 6ng Mai Ha Tong: Tham muu giai quyét tré han 74
ngay lam viéc so vo1 quy dinh.

¢) Pon khiéu nai ctiia 6ng Phung Huy Doanh: Tham muu giai quyét tré han
82 ngay lam viéc so voi quy dinh.

d) Don khiéu nai cta ba Tran Hong Hanh: Tham muu giai quyét tré han 39
ngay lam vi¢c so vdi quy dinh .

¢) Don khiéu nai ciia ba D& Thi Manh: Tham muu giai quyét tré han 100
ngay lam viéc so voi quy dinh.

f) Pon khiéu nai cua 6ng Vo Van Cwong: Tham muu giai quyét tré han 112
ngay lam vi¢c so voi quy dinh.

9) Don khiéu nai cua 6ng D6 Van Tinh:

+ Khong huong dan nguoi dan lam don xin rat khiéu nai ma chi ghi nhan
bang bién ban vé viéc ngum dan rat khiéu nai la thuc hién khong ding theo quy
dinh tai Diéu 10 Luat Khiéu nai nam 2011: “Viéc rit khiéu nai phai duwoc thuc
hién bang don co chit ky hodc diém chi cua nguoi khiéu nai”'.

+ Tur ngay 6ng DS Van Tinh rat don 29/5/2017 dén ngay ban hanh Quyét
dinh dinh chi gidi quy¢€t khi€u nai 16/6/2017 la 14 ngay lam vi€c, tré¢ 08 ngay so
véi quy dinh tai Piéu 25 Quy trinh giai quyét khiéu nai trén dia ban Thanh phd
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duoc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 07/7014/QD UBND ngay 11 thang 02
nam 2014 cua Uy ban nhén dan Thanh phd: “1. Khi nguoi khiéu nai cé don rit
khiéu nai, nguoi ¢é trach nhiém xdc minh ldp van ban bdo cdo va di thao Quyet
dinh dinh chi viéc giai quyét khiéu nai, trinh nguoi ¢é tham quyen gidi quyét khiéu
nai trong vong 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhdn don riit khiéu nai.

2. Nguoi giai quyét khiéu nai xem xét, ky ban hanh Quyét dinh dinh chi
trong vong 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhdn dwoc van ban cua ngudi cé trdch
nhiém xdc minh... "

- Tham muu Uy ban nhan dan quan giai quyét khiéu nai tré han nhung
khéng bao céo tién do va kién nghi gia han thoi gian xac minh theo quy dinh tai
Khoan 3, Diéu 7 Thong tu s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nim 2013 dugc
stra doi. bo sung tai Thong tu s6 02/2016/TT-TTCP ngay 20 thang 10 nim 2016
cua Thanh tra Chinh phu: “Khi thoi han xac minh ngi dung khiéu nai da hét ma
nguroi gidi quyét khiéu nai hodic co quan, t6 chire, don vi, cd nhdan dwoc giao tién
hanh xdac minh noi dung khiéu nai chwea thuc hién xong viéc xac minh thi nguoi
gidi quyét khiéu nai xem xét gia han thoi gian xdc minh. Viéc gia han khéng lam
cho thoi gian giai quyét virot qud thoi han gidai quyét khiéu nai”.

- Bao cao két qua xac minh noi dung khiéu nai khong thuc hién dung biéu
mau: khong c6 chinh kién cua co quan tham muu cho Uy ban nhan dan quan dé
oiai quyét khiéu nai (hé so D& Thi Manh va hd so V& Vian Cuong) la thue hién
khong dung theo quy dinh tai Khoan 2. Diéu 18 Théng tu sé 07/2013/TT-TTCP
ngay 31 thang 10 nam 2013 cua Thanh tra Chinh phu quy dinh quy trinh giai
quyét khiéu nai hanh chinh: “Bdo cdo két qua xdc minh noi dung khiéu nai gom
cac noi dung duwoc quy dinh tai Khoan 4 Piéu 29 cuia Ludt khiéu nai, trong bao
cdo phai thé hién rd thong tin vé nguoi khzéu nai, nguoi bi khiéu nai, quyét dinh
hanh chinh, hanh vi hanh chinh hodc quyét dinh ky ludt cdn bo, cong chire bi
khiéu nai, yéu cau cua nguoi khiéu nai, can cir dé khiéu nai; két qua giai quyeét
khiéu nai trieée dé (néu cd); két qua xdc minh doi voi tieng ni dung dwoc giao xde
minh; két lugn noi dung khiéu nai dioc giao xdc minh la diing toan b, sai toan bé
hodc ding mét phan; kién nghi giit nguyén, iy bo toan b hodc suwa doi, bo sung
mot phd‘n quyé:t dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh bi khiéu nai; kién nghi vé
viée ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai”.

- Tham muu Uy ban nhan dan quan giai quyét don td cdo cua ong Tran
Ngoc Truong dam bao thoi gian theo quy dinh, tuy nhién giai doan tir khi nhén
duoc Quyét dinh thu ly 07/4/2017 dén ngay thanh lap T6 xac minh 27/4/2017 la
15 ngay lam viéc, tré 10 ngay so voi quy dinh tai Khoan 4, Piéu 9 Quy trinh giai
quyét t0 cdo trén dia ban Thanh phd duge ban hanh kém theo Quy ét dinh s6
12/2014/Qb-UBND ngay 13 thang 3 nam 2014 cua Uy ban nhéan dan Thanh phé:

“Nguoi xdc minh néi dung 16 cdo c¢é trach nhiém thanh ldp T6 xdc minh trong
vong 05 ngay lam viéc, ké nr ngay nhan dwoc Quyét dinh thu 1y,

2.2. Phong Vin hoa va Thong tin quan:

Trong nam 2017, Phong Van hoa va Thong tin quan khong co6 phat sinh vu
viée khiéu nai, td céo.




IV. Kién nghi cc bién phap xir Iy:

Kién nghi Chu tich Uy ban nhin din quan chi dao:

1. Truéng phong Tai nguyén va Moi truong quin:

Chan chinh ¢ong tac tham muu giai quyet khiéu nai, td céo, nang cao chat

lugng tham muu. déc biét la phai co chinh kién khi tham muu va dam bao thoi han
giai quyet khiéu nai, t céo theo quy dinh.

2. Truéng phong Noi vu quan:
- T chite kiém diém trach nhiém d6i voi Truéng phong Tai nguyén va Moi
truong quan voi vai tro la nguoi dimg dau trong qua trinh chi dao, diéu hanh va

cac cong chure ¢6 lién quan trong v i¢c tham muu Uy ban nhan dan quén giai quyét
khiéu nai dé xay ra cac thiéu sot nhu da néu & phan két luan thanh tra, cu thé:

+ Ba Vo Thi Kim Hién — Phé Truéng phong;

+ Ong Nguyén Thanh Phuong — Chuyén vién;

+ Ong Lé Pinh Cuong — Chuyén vién;

+ Ba Dao Diép Khanh — Chuyén vién;

+ Ba Tang Thi Thanh Huyén — Chuyén vién;

+ Ong Nguyén Triéu Vinh Tri — Chuyén vién.

- Hudng dan cac phong, ban thudc quan xay dung quy trinh [SO dbi voi thu

tuc giai quvet kthU nai, td cao dé ap dung khi tham muu giai quy ét khiéu nai. t6
céo thude thidm quyén ctia Uy ban nhan dan quén.

3. Thu trwong cac phong, ban thugc quan Tang cuong cong tac tham
muu giai quyét khiéu nai, to cdo dam bao thoi gian theo quy dinh; phai c6 chmh
kién khi tham muu Uy ban nhan dan quén giai quyét khiéu nai, té cdo.

4. Chanh Thanh tra quan: Theo doi, tong hop va bao cdo Uy ban nhan |
dan quin vé két qua thuc hién céc ndi dung két ludn thanh tra theo quy dinh. S

Kinh trinh Chu tich Uy ban nhan dan quan xit 1y va chi dao thyc hién Ké
luén thanh tra theo Diéu 40 Luat Thanh tra nam 2010.#1{1

UMJHM

Noi nhin:

- Thanh tra Thanh phé;

- Chu tich UBND quén;

- VP Quan uy (T6 Nbi chinh):
- Truong phong Noi vu quén;
- Truong phong TNMT quén;

- Truong phong VHTT quan:
- Luu: VT, DTT.8.







